
 

 

 

 
 
Services de santé et services sociaux pour la jeunesse 

 Soins infirmiers de proximité 
 

Centres de santé 
Les centres de santé de tout le territoire proposent un large éventail de services, dont : des ateliers mère-enfant, des 
programmes de santé en milieu scolaire, des visites à domicile, des programmes de promotion et d’information, des cours 
prénataux et le suivi postnatal. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/sante-et-mieux-etre/services-de-soins/hopitaux-et-centres-de-sante ou votre centre de santé 
local 

Ligne Info-santé (811) 
La ligne Info-santé fournit en tout temps des services et des conseils de santé à la population yukonnaise et dirige la 
personne qui appelle vers l’assistance médicale adéquate. Elle agit également à titre de centre antipoison. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/811 ou 811 
 

Programmes de santé communautaire 

Équipe d’intervention en cas d’agression à caractère sexuel (SART) 
 

L’équipe SART fait partie d’un réseau d’organismes qui proposent des services de soutien et un accompagnement 
médical et juridique aux victimes d’agression sexuelle. Les services sont accessibles à toutes les victimes, peu importe 
leur âge, leur genre ou leur orientation sexuelle et que leur agression soit récente ou non. Les membres de la famille et les 
proches des victimes ainsi que les intervenants et intervenantes en accompagnement et les autres professionnels et 
professionnelles peuvent aussi s’en prévaloir. 

Pour en savoir plus : sartyukon.ca/fr ou 1-844-967-7275 (ligne d’écoute confidentielle accessible jour et nuit, partout au Yukon) 

Programme yukonnais de soins dentaires pour enfants 
Ce programme public offre des services de diagnostic, de prévention et de dentisterie restauratrice en milieu scolaire aux 
enfants du territoire. Les soins dentaires sont donnés par des praticiens et praticiennes à Whitehorse et dans les autres 
collectivités. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/sante-dentaire 
Programme de vaccination 
Grâce à ce programme, les nourrissons, les enfants d’âge préscolaire et les jeunes de la 6e et de la 9e année peuvent recevoir 
les vaccins prévus au calendrier de vaccination. Ces vaccins sont subventionnés par l’État et offerts gratuitement jusqu’à 
18 ans dans les centres de santé. Les enfants de 5 ans et plus peuvent aussi recevoir certains vaccins en pharmacie, comme 
ceux contre la grippe et le VPH. 

Pour en savoir plus : yukonimmunization.ca/fr 
Services de santé auditive 
Les Services de santé auditive proposent des examens auditifs et un dépistage des troubles de l’ouïe. Ils assurent aussi la 
prescription, la délivrance, l’ajustement et l’entretien des aides de suppléance à l’audition. Les Services fournissent également 
des recommandations et des conseils audiologiques aux parents et aux tuteurs et tutrices, qui peuvent demander eux-mêmes 
une consultation pour leurs enfants. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/aide-audition-enfants, 867-667-5913 ou 1-800-661-0408, poste 5913 
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Centre de lutte contre les maladies transmissibles 
Le Centre propose aux jeunes des services de lutte contre les maladies transmissibles – comme la tuberculose et les infections 
transmises sexuellement (ITS) – de même que des services de dépistage, des traitements et des consultations sur la 
contraception. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/controle-maladies-infectieuses, 867-667-8323 ou (sans frais) 1-800-661-0408, 
poste 8323 

Services de santé mentale et de gestion de l’usage de substances 
 
Services des soins à l’enfance, à la jeunesse et à la famille 
L’équipe offre du counseling et des services de proximité et en clinique qui s’adressent aux enfants d’âge scolaire, aux jeunes 
et aux familles. L’école, le cabinet du médecin ou un autre organisme communautaire peut orienter un jeune vers les Services. 
Une personne peut aussi faire appel aux Services d’elle-même. Les services sont mis à la disposition de toute la population 
yukonnaise. À l’extérieur de Whitehorse, les services de counseling et de proximité sont assurés par les centres de services de 
santé mentale. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/sante-et-bien-etre/mieux-etre-mental/counseling-et-soutien-pour-les-enfants-les-jeunes-et-les, 
867-456-3838 ou (sans frais) 1-866-456-3838 

Services de counseling pour adultes 
Ces services comprennent du counseling individuel, du counseling à court terme et de la formation. Grâce au counseling à 
accès rapide, il est possible d’obtenir un rendez-vous dans les trois jours qui suivent une demande. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/adulte-counseling, 867-456-3838 ou (sans frais) 1-866-456-3838 
 

Services sociaux 

Services aux personnes handicapés 
Les Services aux personnes handicapées proposent un accompagnement aux familles s’occupant d’un enfant handicapé. Des 
travailleurs sociaux et travailleuses sociales évaluent les besoins de l’enfant et de sa famille avec les parents ou les tuteurs ou 
tutrices afin qu’ils définissent ensemble les services nécessaires (ex. services spécialisés, aide financière, rencontres avec des 
spécialistes). 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/services-orthophonie-pour-votre-enfant-handicape, 867-393-7464 ou 1-800-661-0408, 
poste 7464 

 
 Services à la famille et à l’enfance 
Section des ressources familiales 
La Section des ressources familiales propose un programme universel et accessible à tous les parents yukonnais ayant des 
enfants de moins de 19 ans. Les familles peuvent recevoir un soutien à domicile ou participer à des ateliers de groupe sur la 
parentalité qui s’appuient sur une approche basée sur les forces et dont le but est d’approfondir les compétences de soins, de 
mettre les familles en contact avec les ressources et d’aborder les sujets qui intéressent les parents. 

Pour en savoir plus : 867-667-3002 

Maison des jeunes 
La Maison des jeunes propose des programmes de jour et des programmes parascolaires. Les jeunes peuvent participer à des 
activités éducatives ou axées sur les compétences, et à des activités récréatives et de promotion du mieux-être. Ces 
programmes et ces activités s’adressent aux jeunes à risque, aux jeunes qui ont des démêlés avec la justice et aux jeunes pris 
en charge par le système de protection de l’enfance. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/programmes-jeunes-a-risque-ou-avec-demeles-judiciaires, 867-667-3759 ou yac@yukon.ca 
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Services de santé assurés 
Programme d’assurance-médicaments et de soins de la vue pour enfants 
Ce programme est conçu pour aider les familles à faible revenu à couvrir le coût des médicaments sur ordonnance et des soins 
de la vue pour les enfants de moins de 18 ans. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/sante-et-mieux-etre/sante-des-bebes-et-des-jeunes-enfants/obtenir-de-
laide-pour-couvrir-le-cout-des ou 867-667-8494 

Programme d’aide pour les personnes atteintes d’une maladie chronique ou d’une incapacité 
Ce programme fournit une aide financière pour l’achat de médicaments et de fournitures médicales aux personnes atteintes de 
certaines maladies chroniques. 

Pour en savoir plus : yukon.ca/fr/maladies-chroniques ou 867-667-5092 
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