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ORGANISME/
SERVICE RÔLE ACCESSIBILITÉ COORDONNÉES
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d’agression sexuelle
• Renseignements fournis aux victimes, à leurs amis et membres de la famille et aux fournisseurs de 

services.
• Coordination des services d’accompagnement à l’hôpital et à la GRC.
• Aiguillage vers les autres membres de l’équipe.
• Information sur les ressources disponibles dans les collectivités. 

• En tout temps
• 365 jours par année

• 1-844-967-7275  
Sans frais
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Hôpital général de 
Whitehorse

• Soins médicaux d’urgence prodigués par les médecins et autres membres du personnel du Service des 
urgences.

• Soins liés à l’agression prodigués par un praticien spécialisé dans l’examen des victimes d’agression 
sexuelle, quel que soit leur âge.

• Constitution d’une trousse médico-légale pour agression sexuelle par un praticien spécialisé dans 
l’examen des victimes, quel que soit leur âge, dans les 7 jours suivant l’agression.

• Entreposage confidentiel de trousses médico-légales pour agression sexuelle jusqu’à 12 mois (trousses 
en attente) s’il n’y a aucune obligation de signalement ni enquête amorcée par la GRC.

• En tout temps
• 365 jours par année
• Praticiens spécialisés 

dans l’examen des 
victimes d’agression 
sexuelle disponibles en 
tout temps (sur appel).

• 867-393-8700 
* Téléphonez et demandez 
à parler à l’infirmière 
de triage ou l’infirmière 
responsable au Service 
des urgences si vous 
amenez une victime pour 
qu’on puisse, si possible, 
trouver une salle privée.
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ministère de la Justice, 
gouvernement du Yukon

• Accompagnement des victimes à la GRC et à l’hôpital durant la semaine.
• Signalement à une tierce partie pour les victimes d’au moins 19 ans.
• Établissement de plans de sécurité et soutien en situation de crise.
• Fonds d’urgence (ex. pour réparer une fenêtre brisée ou remplacer un pêne dormant sur la porte).
• Programme d’achat de cellulaire.
• Comptes rendus sur le déroulement des audiences.
• Aiguillage vers d’autres services.

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 16 h 30 (sauf les 
jours fériés) 
                

• 867-667-8500
• Sans rendez-vous 

212, rue Main, 
bureau 210 (2e niveau) 
à Whitehorse durant la 
semaine 

                 
                

Intervenants en 
accompagnement 
en cas d’agression 
sexuelle  
Services aux victimes, 
gouvernement du Yukon

• Accompagnement des victimes à la GRC et à l’hôpital durant la fin de semaine.
• Signalement à une tierce partie pour les victimes d’au moins 19 ans.
• Établissement de plans de sécurité et soutien en situation de crise.
• Transport à destination ou en provenance d’autres organismes (véhicules personnels ou taxis).
• Suivi et coordination du soutien avec le personnel des Services aux victimes travaillant durant les heures 

normales d’ouverture.

• En tout temps les fins 
de semaine ( de 17 h le 
vendredi à 8 h le lundi) 
et les jours fériés

• 1-844-967-7275 
Ligne d’écoute en cas 
d’agression à caractère 
sexuel 

• 867-667-6243

L’ÉQUIPE SART 
à portée de la main

Équipe d’intervention 
en cas d’agression 
à caractère sexuel
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Home  
Kaushee’s Place

• Refuge d’urgence pour les personnes qui s’identifient comme des femmes (et leurs enfants) qui 
subissent de la violence.

• Accompagnement à l’hôpital et la GRC la semaine après les heures normales d’ouverture (si le personnel 
est disponible).

• Espace mis à la disposition de la victime pour faire une déclaration à la GRC.
• Signalement à une tierce partie pour les adultes (en personne ou par téléphone).

• En tout temps
• 365 jours par année

• 867-668-5733 
Ligne d’écoute en tout 
temps

• 867-633-7720 
Renseignements 
généraux

Programme de santé 
des Premières Nations  
pour les patients admis 
à l’Hôpital général de 
Whitehorse

• Soutien adapté à la culture, suivi et aiguillage.
• Accompagnement des victimes à l’Hôpital général de Whitehorse durant la semaine, après les heures 

normales de bureau, si les intervenants en accompagnement en cas d’agression sexuelle ne sont pas 
disponibles.

• Au besoin, fourniture de vêtements à toute victime d’agression à caractère sexuel qui se présente à 
l’urgence de l’Hôpital général de Whitehorse.

• Liaison et services de soutien aux patients autochtones.

• En tout temps
• 365 jours par année 

(sur appel)

• 867-393-8780

Services pour le mieux-
être mental et la lutte 
contre l’alcoolisme et la 
toxicomanie  
Santé et Affaires 
sociales, gouvernement 
du Yukon

• Accès prioritaire à du counseling pour les victimes d’agression à caractère sexuel aiguillées par 
l’équipe SART, peu importe leur âge et leur genre.

• L’aiguillage peut être effectué par n’importe quel fournisseur de soins :
 › Après les heures normales d’ouverture :Envoyer le formulaire d’aiguillage de l’équipe SART par courriel 
ou télécopieur en précisant qu’il s’agit d’un service de l’équipe SART, avec le nom de la personne, ses 
coordonnées, son âge approximatif, à quel moment l’agression a eu lieu, la collectivité visée et les 
coordonnées de l’intervenant (y compris le nom de l’organisme visé).

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 16 h 30 (sauf les 
jours fériés) 
 
                 
                

• Tél. :867-456-3838 
• HSS-MWSU-Admin-

email@yukon.ca
• Téléc. : 867-667-8471
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• Intervention du Groupe des interventions spécialisées relativement à tout cas d’agression à caractère 

sexuel envers un enfant et signalement d’une agression sexuelle passée.
• Assistance aux autres agents de la GRC relativement aux enquêtes menées suivant une agression.
• Signalement possible de l’agression à un agent de la GRC ailleurs qu’au poste de police, de façon 

concertée avec les Services aux victimes ou la Women’s Transition Home.

• En tout temps
• 365 jours par année

• 911 
• 867-667-5555  

(appels non urgents)

Programme de conseils 
juridiques indépendant 
Services aux victimes, 
gouvernement du Yukon

• Jusqu’à 4 heures de conseils juridiques gratuits sur le droit pénal, le droit de la famille, le droit civil et la 
législation en matière d’immigration offerts aux victimes de violence conjugale ou d’agression à caractère 
sexuel.

• Service accessible avant ou après l’intervention de la police et à n’importe quelle étape du processus 
judiciaire. 

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 17 h (sauf les jours 
fériés) 
              

• 1-800-661-0408, poste 
8500

•  867-667-8500

Service des poursuites 
pénales du Canada

• Poursuites pénales.  
• Aide au témoignage. 
• Soutien aux témoins.

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 17 h (sauf les jours 
fériés)             

• 867-667-8100
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T Coordonnateur des 
services cliniquesSanté 
et Affaires sociales, 
gouvernement du Yukon

• Remise de trousses en attente.
• Soutien et suivi auprès des victimes.
• Participation à la coordination des services médicaux et services médico-légaux à l’extérieur de 

Whitehorse. 
• Réponse aux demandes concernant les documents médico-légaux et les trousses médico-légales en cas 

d’agression sexuelle.
• Réponse aux questions concernant l’aiguillage pour un suivi médical.
• Possibilité de formations et d’exposés sur l’équipe SART.

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 16 h (sauf les jours 
fériés) 
 
                 
                

• 867-332-0344 
• 867-393-7445

Coordonnateur du 
soutien aux victimes  
Services aux victimes, 
gouvernement du Yukon

• Soutien et suivi auprès des victimes.
• Coordination des services de soutien social et accès facilité aux services médicaux et juridiques.
• Renseignements sur les membres de l’équipe SART et les organismes partenaires et aiguillage vers leurs 

services.
• Possibilité de formations et d’exposés sur l’équipe SART.

Du lundi au vendredi, de 
8 h à 16 h (sauf les jours 
fériés) 
 
                     

• 867-332-1314 
                

• 867-456-6822
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