TO IDENTIFY

AT THE DOOR:

Check ID at the door and identify minors

before they come in.

Provide an area with adequate lighting where

ID can be checked; use a penlight or black light

for spot lighting.

Hold the ID in your hands, rather than allowing the
patron to flash it at you — if it is in a case or wallet,

have them take it out for you. TO BE VALID, ID MUST:
Take your time and examine the ID closely. - Have been issued by a government.
Ask for a second piece of ID or more. - Becurrent (expired ID is not valid).

- Include the person’s photograph.

ON THE ID: - Include the person’s birth date.

Check the birth date — are they of age?
Check the expiry date — is the ID still valid? ACCEPTABLE FORMS OF ID INCLUDE:
Check the photo — is this the person standing in front - Driver’s licence with photograph.
of you? Especially look at the ears, eyes, mouth and - General government-issued ID card.
nose since they are the most likely to be the same no - Passport.
matter how the person has changed. - Canadian citizenship card.

Ask for a sample signature to compare to the signature
on the photo ID.

ASKING QUESTIONS:
- Ask their middle name, and how to spell it. If yOU have any dOUth abOUt
- Ask for specific information on the card such as the

address or postal code. the ID, you don’t accept it!
- Do their responses sound prompt and sincere?

How is the person acting — confident or nervous,

avoiding eye contact?
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HOW TO CONFIRM AUTHENTIC CARDS:

Holograms of Yukon coat of arms (pictured behind small photo) can be
- seen on the card surface.
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licences and on the left side for general identification cards. Ensure the
UV printed DOB matches the non -UV printed DOB.
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DETECTING ALTERED, COUNTERFEIT OR STOLEN CARDS:

Wrinkles on the card surface may be seen and felt.

Blurry printing, all in black.

Washed-out colours.

Breaks in holograms over the photo or date of birth.

Mismatched birth date and expiry date — month and day should match.
Photo doesn’t match the person in front of you.
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A VERIFIER

LES IDENTITES

A LENTREE :

Vérifiez la piéce d'identité a la porte et repérez

les mineurs avant gu'ils n'entrent.

Prévoyez une zone suffisamment éclairée pour

vérifier les pieces d'identité. Utilisez une lampe-stylo

ou une lumiére noire pour un éclairage bien circonscrit.
Prenez la piéce d'identité dans vos mains plutdt que de
laisser le client vous la montrer. Si elle est dans un étui ou un
portefeuille, demandez-lui de la sortir pour vous la donner.
Prenez le temps de I'examiner attentivement.

Demandez au moins une deuxiéme piéce d'identité.

SUR LA PIECE D'IDENTITE :

Vérifiez la date de naissance. La personne a-t-elle I'age

minimal requis?

Vérifiez la date d’expiration. La piece d'identité est-elle

toujours valable?

Vérifiez la photo. Est-ce bien la personne en face de vous?
Portez une attention particuliere aux oreilles, aux yeux, a la
bouche et au nez puisque ce sont des parties du corps qui

changent peu.

Demandez un spécimen de signature et comparez-le

POUR ETRE VALABLE,
LA PIECE D'IDENTITE DOIT :

Etre émise par un gouvernement.

Etre en cours de validité (une piéce d'identité expirée
n'est pas valable).

Porter la photo de la personne.

Porter la date de naissance de la personne.

PIECES D'IDENTITE ACCEPTABLES :

Un permis de conduire avec photo.

Une piece d'identité émise par un gouvernement.
Un passeport.

Une carte de citoyenneté canadienne.

a la signature figurant sur la piece d'identité avec photo.

POSEZ DES QUESTIONS :

Demandez son deuxiéme prénom a la personne.

Demandez-lui de I'épeler.

Demandez des informations précises comme

I'adresse ou le code postal.

La réponse est-elle spontanée et sincére?
La personne est-elle confiante, nerveuse?

Evite-t-elle le contact visuel?

Si vous avez un doute sur

la piece d'identité, refusez-la!

PERMIS DE CONDUIRE DU YUKON PIECES D'IDENTITE

SECURISEES POUR

CARTE D'IDENTITE GENERALE TOUS LES YUKONNAIS
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GUIDE DE VERIFICATION DES PIECES
D'IDENTITE DU YUKON

COMMENT VERIFIER L'AUTHENTICITE D'UNE CARTE :

Les armoiries du Yukon sont visibles en hologramme derriére la petite photo.
L'impression est claire et nette.

La date de naissance et le numéro de la carte sont imprimés en rouge.

Le mot «Yukon» est imprimé en bleu dans le coin inférieur droit du verso de la carte.
Les microtextes et les fines lignes géométriques semblables a ceux figurant sur
les billets de banque peuvent étre observés a la loupe.

Des lignes fines sont visibles sur la photo.

Les impressions UV peuvent étre vues a la lumiére noire. Le numéro de permis de
conduire ou de carte d'identité figure sous la photo principale. La lumiére noire
fera également ressortir la date de naissance imprimée en UV a droite sur les
permis de conduire et a gauche sur les cartes d’identité. Vérifiez que la date de
naissance UV et celle imprimée normalement correspondent.

DETECTER LES CARTES ALTEREES, CONTREFAITES
OU VOLEES :

La surface n’est pas lisse.

L'impression du texte n'est pas nette. Tous les caractéres sont en noir.
Les couleurs sont passées.

Discontinuité des hologrammes sur la photo ou la date de naissance.
Les dates de naissance et d’expiration ne correspondent pas: le jour
et le mois doivent étre identiques.

La photo ne correspond pas a la personne devant vous.
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